五、六年級數位學生證遺失補發處理流程
一、卡片遺失或損壞請自行至「臺中市數位學生證雲端卡務系統」https://stcard.tc.edu.tw點選「停卡掛失」按鈕進行停卡作業，系統將進行卡片停卡作業並通知悠遊卡電子票證公司、本市立圖書館及國立公共資訊圖書館、本市交通局等進行停卡處理。
二、請提供大頭照檔案給老師(拍照時建議以白牆為背景，孩子穿著顏色鮮豔的上衣，頭部上方及左右請適度留白，以利裁切。)

三、老師協助將照片上傳到學務系統
四、通知註冊組更新資料
五、請老師通知家長，自行至「臺中市數位學生證雲端卡務系統」https:/stcard.tc.edu.tw點選「線上補發」自費進行補發申請。

