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面試全攻略



◼ Q1. 請簡單介紹你自己..

◼ Q2. 你認識的ＯＯ系是…

◼ Q3. 你對O問題的看法…

◼ Q4. 唸完ＯＯ系你想做…

◼ Q5. 你有什麼問題要問…

◼ P1. 小心團體面試

◼ P2. 真誠應答難題

◼ P3. 高效模擬面試

◼ P4. 注意服裝儀容

◼ P5. 從容面對面試

大學校系面試全攻略

如何回應五個必考問題 如何掌握五個搶分秘訣
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學歷

國立政治大學

心理學研究所博士

著作

員工任用與考選、績效管理

影響績效自評的文化及情境因素之探討

對〈職業經理人素質測評系統〉看法與建議

部屬對主管領導行為的知覺因素與互動內涵

專長

團隊建立員工激勵

生涯發展員工輔導

領導心理學跨部門溝通

授課與輔導經歷

明基、宏碁、華碩、錸寶、台灣證券交易所、台灣期貨交易所

統一超商、ING安泰人壽、宏利人壽、富美家、光電協進會

工研院、資策會、國防部、教育部、全國社區心理衛生中心

台塑總管理處、兒福聯盟、博幼基金會…

王榮春 Spring

職務經歷

宏碁電腦員工發展室專案顧問

國防大學心理系助理教授

國北師、淡大、世新…..兼任助理教授

現任

104人力銀行職涯教育長＆副總經理

104希望基金會、博幼基金會董事志工

心突破公益團隊職涯輔導老師

各大學TOP企業儲備人才專班職涯探索工作坊講師

師大心輔、中央企管、東吳心研、北科大EMBA班

生涯規劃、人力資源管理、團隊領導 兼任助理教授

◼ 大學校系面試全攻略



大學校系運用面試甄選學生主要目的

1. 確認你的條件特質，是否符合校系要求？

2. 瞭解你是否有強烈動機，想要進入校系學習？

3. 知悉校系的資源可否滿足你對生涯發展的期待？

4. 驗證你的書審資料(ex.學習歷程自述) 是否屬實？



基本心法

◼ 大學校系面試全攻略
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地球環境 建築設計 藝術 社會心理 大眾傳播 外語

文史哲 教育 法政 管理 財經 遊憩運動

大學校系十八學群
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宜蘭大同

康輔社幹部

輔導小老師
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請簡單自我介紹
並說明自己為何適合就讀 ＯＯ系？

1. 進行暖場
一則降低你的緊張；二則可以對你有基本的認識。

2. 確認條件
確認你的興趣、特質、能力、經歷…是否符合要求？

3. 追問問題
根據你的回答內容，衍生出後續可以提問的問題。

教授對「你有興趣」，就會問「對你好奇」的問題

教授對「你沒興趣」，就會問「他想考問」的問題

問題

1

也讓教授有時間可以快速溫習你的書審資料

教授提問目的



請簡單自我介紹
並說明自己為何適合就讀 ＯＯ系？

問題

1

面試準備重點

1. 做好從容自信的開場

◆開場的自我介紹，會決定教授對你的第一印象

◆寫個腳本，重複練習，讓自己信心滿滿開始

◆千萬不要將學系名稱念錯喔

2. 說明擁有哪些能力特質，想讓自己選讀ＯＯ系

◆針對ＯＯ系需要「能力特質」進行自我介紹

◆可以查 ColleGo 針對ＯＯ系「能力特質」的說明

◆找出三個「能力特質」，用STAR法則分享具體事例



請簡單自我介紹
並說明自己為何適合就讀 ＯＯ系？

問題

1

必備參考資料

1. ColleGo 對大學各校系能力特質介紹的網址

以政大心理系為例 https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043

2. STAR法則：說明每個事例時，盡量包含四個重點

Situation 何時參加這個活動？活動是那個單位辦的？

Task 自己在活動扮演什麼角色？主要負責什麼任務？

Action 當時你做了哪些事情？解決哪些困難的問題？

Result 獲得的成果？大家的反應？自己的收穫或省思？

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043
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請簡單自我介紹
並說明自己為何適合就讀 ＯＯ系？

問題

1

問題回答範例

(各位)教授您好，我是ＯＯO。很感謝ＯＯ系讓我有機會參與這次的

面試活動。

我想要選讀ＯＯ系，是因爲自己有「能力 or 特質A」「能力 or 特質

B」、「能力 or 特質 C」三個因素。

首先在「A」方面，因為我……。 （運用STAR法則說明 A ）

另外在「B」的部分，由於我……。（運用STAR法則說明 B ）

最後在「C」上，因為我……。 （運用STAR法則說明 C ）

希望以上的自我介紹，可以讓教授對我有更多認識。謝謝！
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你說明ＯＯ系的課程內容？

你對那個領域的課程比較有興趣？

問題

2

教授提問目的

1. 考驗你的動機
檢驗是否有做足功課，對ＯＯ系有充分的瞭解？

2. 瞭解你的興趣
知悉你對那些領域感到興趣？是否有事先做好研究？

3. 釐清你的目標
確認ＯＯ系的課程內容，可否滿足你的學習目標？

多數科系會將課程按照發展領域進行分類

避免優秀的你進入ＯＯ系後，學不到你期待的內容



你說明ＯＯ系的課程內容？

你對那個領域的課程比較有興趣？

問題

2

面試準備重點

1. 到ＯＯ系官網彙整科系介紹、課程簡介資訊

◆多數的系都會將課程內容依據領域進行分類

◆熟記這些領域，並瞭解各領域有哪些重要課程

2. 從中選擇自己比較感興趣的課程領域

◆與個人的學習經歷，或想要的生涯發展做結合

◆對感興趣的領域做深入研究，教授常會追問

3. 如果有機會，可以詢問該科系學長姐的看法

◆從不同面向取得ＯＯ系更多的資訊

◆讓教授感受到你對進入ＯＯ系渴望



你說明ＯＯ系的課程內容？

你對那個領域的課程比較有興趣？

問題

2

必備參考資料

1. ColleGo 對大學各校系課程內容介紹的網址

以政大心理系為例 https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043

2. 瞭解ＯＯ系的相關網站

◆校系官網：最完整、最重要的藏經閣 https://psy.nccu.edu.tw/

◆甄試審查資料準備引導 http://aca.nccu.edu.tw/exam/110/ApplicationGuide/31Psychology.pdf

◆大學問：進入該系的入學管道 https://www.unews.com.tw/School/Department/1/18?t=1

◆ IOH：學長姐對OO系的影音介紹 https://ioh.tw/talks?tag_id=6858

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043
https://psy.nccu.edu.tw/
http://aca.nccu.edu.tw/exam/110/ApplicationGuide/31Psychology.pdf
https://www.unews.com.tw/School/Department/1/18?t=1
https://ioh.tw/talks?tag_id=6858
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你說明ＯＯ系的課程內容？

你對那個領域的課程比較有興趣？

問題

2

問題回答範例

我有研究過ＯＯ系的官網，並且也詢問 N位 ＯＯ系 的學長姐，知道

系上的課程分成「A」、「B」… N個領域。

我目前對「X」領域的課程比較有興趣，主要是因為…。

不過我希望未來在 ＯＯ系 的每個領域，至少都可以選讀一～二門課

程，一則讓自己對ＯＯ系有更完整的瞭解；二則也讓自己的生涯發展

有更多的可能性。
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最近有哪一個時勢議題與ＯＯ系有關？

你對這個議題的看法如何？

問題

3

教授提問目的

1. 瞭解你在社會參與的核心素養
確認你是否會主動關切與ＯＯ系有關的時勢議題？

2. 瞭解你在溝通互動的核心素養
瞭解你是否可以清楚地表達自己對時勢議題的見解？

3. 瞭解你在自主行動的核心素養
評估你解析問題的邏輯是否清晰？可否提出解決方案？



最近有哪一個時勢議題與ＯＯ系有關？

你對這個議題的看法如何？

問題

3

面試準備重點

1. 搜尋與OO系相關時勢新聞
在Google輸入與OO系有關的關鍵字。如學系名稱、課程名稱…，

研讀搜尋內容及評論資訊。

2. 搜尋與OO系相關論文議題
搜尋OO系相關期刊的熱門議題並瞭解研究成果。或將議題當做

關鍵字，查找相關報導或評論。

3. 將1&2的內容轉換成自己的看法與觀點
將資料用簡單易懂的方式，彙整出三點個人認同且容易分享的觀

點。



最近有哪一個時勢議題與ＯＯ系有關？

你對這個議題的看法如何？

問題

3

必備參考資料

1. 108課綱核心素養介紹

https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php

2. OO系需要的核心素養

以政大心理系所屬的心理學類所需的核心素養為例

https://collego.edu.tw/Highschool/MajorIntro?current_major_id=74

https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php
https://collego.edu.tw/Highschool/MajorIntro?current_major_id=74


最近有哪一個時勢議題與ＯＯ系有關？

你對這個議題的看法如何？

問題

3

必備參考資料

1. 108課綱核心素養介紹

https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php

2. OO系需要的核心素養

以政大心理系所屬的心理學類所需的核心素養為例

https://collego.edu.tw/Highschool/MajorIntro?current_major_id=74

資料來源：ColleGo 網站

https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php
https://collego.edu.tw/Highschool/MajorIntro?current_major_id=74


最近有哪一個時勢議題與ＯＯ系有關？

你對這個議題的看法如何？

問題

3

必備參考資料

1. 108課綱核心素養介紹

https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php

2. OO系需要的核心素養

以政大心理系所屬的心理學類所需的核心素養為例

https://collego.edu.tw/Highschool/MajorIntro?current_major_id=74

資料來源：108課綱資訊網 資料來源：ColleGo 網站

https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php
https://collego.edu.tw/Highschool/MajorIntro?current_major_id=74


最近有哪一個時勢議題與ＯＯ系有關？

你對這個議題的看法如何？

問題

3

問題回答範例

在N個月前，曾經發生過OO事件。我自己認為該事件，可以從三個

角度(或方向、立場、關鍵、脈絡…)思考。

首先，從「A」角度分析，因為……。

另外從「B」的角度來看，則……。

最後，如果是站在「C」的立場，可能會…..。

以上是我個人的想法，如果錯誤或不足之處，也請(各位)教授指正。



◼ Q1. 請簡單介紹你自己..

◼ Q2. 你認識的ＯＯ系是…

◼ Q3. 你對O問題的看法…

◼ Q4. 唸完ＯＯ系你想做…

◼ Q5. 你有什麼問題要問…

◼ P1. 小心團體面試

◼ P2. 真誠應答難題

◼ P3. 高效模擬面試

◼ P4. 注意服裝儀容

◼ P5. 從容面對面試

大學校系面試全攻略

如何回應五個必考問題 如何掌握五個搶分秘訣



畢業後你希望從事那個領域工作？Why？

你如何培養從事該領域工作的競爭力？

問題

4

教授提問目的

1. 瞭解你的職涯發展目標
測試你是否用心思考ＯＯ系畢業後的職涯發展方向？

2. 確認ＯＯ系可否協助你實踐職涯發展目標
釐清你未來選擇的職涯方向，是否與就讀科系有關？

3. 評估你是否用心思考大學學習計畫
瞭解你是否會運用學系及大學的各項學習資源，做好大學的

學習規劃？

避免優秀的你選錯科系



畢業後你希望從事那個領域工作？Why？

你如何培養從事該領域工作的競爭力？

問題

4

面試準備重點

1. 如何瞭解OO系的畢業出路
到ＯＯ系官網、ColleGo 或 104升學就業地圖，均可查詢到Ｏ

Ｏ系畢業後。可能有的職涯發展領域。

2. 如何說明自己畢業後選擇的職涯發展領域
可從自己的學習經驗或興趣特質，配合問題二預擬修習的課程，

說明畢業後預擬發展的職涯領域。

3. 如何蒐集大學更多實踐職涯夢想的學習資訊
可直接到大學官網檢索「職涯或生涯發展」，瞭解學校協助學

生發展職涯有關的資源。



畢業後你希望從事那個領域工作？Why？

你如何培養從事該領域工作的競爭力？

問題

4

必備參考資料

1. ColleGo 對大學各校系畢業出路的說明

以政大心理系為例

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043

2. 104升學就業地圖對大學各校系畢業出路的說明

以政大心理系為例 https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043
https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php


畢業後你希望從事那個領域工作？Why？

你如何培養從事該領域工作的競爭力？

問題

4

必備參考資料

1. ColleGo 對大學各校系畢業出路的說明

以政大心理系為例

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043

2. 104升學就業地圖對大學各校系畢業出路的說明

以政大心理系為例 https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php

資料來源：ColleGo 網站

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043
https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php


畢業後你希望從事那個領域工作？Why？

你如何培養從事該領域工作的競爭力？

問題

4

必備參考資料

1. ColleGo 對大學各校系畢業出路的說明

以政大心理系為例

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043

2. 104升學就業地圖對大學各校系畢業出路的說明

以政大心理系為例 https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043
https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php


畢業後你希望從事那個領域工作？Why？

你如何培養從事該領域工作的競爭力？

問題

4

必備參考資料

1. ColleGo 對大學各校系畢業出路的說明

以政大心理系為例

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043

2. 104升學就業地圖對大學各校系畢業出路的說明

以政大心理系為例 https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php

資料來源：104升學就業地圖

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043
https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php


畢業後你希望從事那個領域工作？Why？

你如何培養從事該領域工作的競爭力？

問題

4

必備參考資料

1. ColleGo 對大學各校系畢業出路的說明

以政大心理系為例

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043

2. 104升學就業地圖對大學各校系畢業出路的說明

以政大心理系為例 https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php

資料來源：104工作世界

https://collego.edu.tw/Highschool/DepartmentIntro?dept_id=006043
https://12basic.edu.tw/12about-3-1.php


◼ Q1. 請簡單介紹你自己..

◼ Q2. 你認識的ＯＯ系是…

◼ Q3. 你對O問題的看法…

◼ Q4. 唸完ＯＯ系你想做…

◼ Q5. 你有什麼問題要問…

◼ P1. 小心團體面試

◼ P2. 真誠應答難題

◼ P3. 高效模擬面試

◼ P4. 注意服裝儀容

◼ P5. 從容面對面試

大學校系面試全攻略

如何回應五個必考問題 如何掌握五個搶分秘訣



你對ＯＯ系有沒有什麼問題想提問？

你對剛剛回答內容，有無補充的地方？

問題

5

教授提問目的

1. 瞭解你對就讀ＯＯ系的企圖心與好奇心
多數學生不會提問或勉強提出無關緊要問題。因此可從你是否提

問或問題內容，瞭解你的企圖心與好奇心？

2. 瞭解你對就讀ＯＯ系的是否做好準備
從你問題內容，知悉你對ＯＯ系的學習內容與未來發展是否有認

真地研究？

3. 瞭解你是否會用問題為自己開創契機
瞭解你是否會善用機會，修正/補充自己的錯誤或不足。



你對ＯＯ系有沒有什麼問題想提問？

你對剛剛回答內容，有無補充的地方？

問題

5

面試準備重點

1. 做好功課，事先準備好問題
問題發問權在你！你務必事先針對未來就讀ＯＯ系時可能會遇到

的問題，從中挑選一～二個進行準備。

2. 要能清楚地說明自己為何想提問這些問題
教授在聽到提問時，可能會好奇你為何想要提問這個問題？建議

你自己要想清楚，為何想要提問這個問題？

3. 比較適合用來提問的問題
盡量從學習內容、生涯發展…比較正向的問題切入。要盡量避免

提問教授無法回應的問題。



你對ＯＯ系有沒有什麼問題想提問？

你對剛剛回答內容，有無補充的地方？

問題

5

問題回答範例

我從系上的官網看到學長姐畢業後，可以從事OO領域的工作，而我自

己對OO領域也很有興趣。

所以想要請問教授，如果要往OO領域發展。除了大學期間修習系上

OO領域的課程之外，您會建議我們還可以修習哪些科系的那些課程？

此外，是否要繼續念研究所，才會讓自己更有機會從事OO領域的工作？



◼ Q1. 請簡單介紹你自己..

◼ Q2. 你認識的ＯＯ系是…

◼ Q3. 你對O問題的看法…

◼ Q4. 唸完ＯＯ系你想做…

◼ Q5. 你有什麼問題要問…

◼ P1. 小心團體面試

◼ P2. 真誠應答難題

◼ P3. 高效模擬面試

◼ P4. 注意服裝儀容

◼ P5. 從容面對面試

大學校系面試全攻略

如何回應五個必考問題 如何掌握五個搶分秘訣
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大學校系面試全攻略
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◼ Q1. 請簡單介紹你自己..

◼ Q2. 你認識的ＯＯ系是…

◼ Q3. 你對O問題的看法…

◼ Q4. 唸完ＯＯ系你想做…

◼ Q5. 你有什麼問題要問…

◼ P1. 小心團體面試

◼ P2. 真誠應答難題

◼ P3. 高效模擬面試

◼ P4. 注意服裝儀容

◼ P5. 從容面對面試

大學校系面試全攻略

如何回應五個必考問題 如何掌握五個搶分秘訣



◼ P1.小心團體面試

團體面試目的：瞭解你的團隊合作能力

勇敢舉手

化解尷尬

察言觀色

禮讓同學

專注傾聽

適時回應

積極投入

BeAGiver

第一個
問題

第二個
問題

同學
回答時

團隊
互動時

教授可能請你

對前面同學的回答

進行摘述/評論……

團隊利益 > 個人才華

掌握機會主動舉手幫忙

主持、紀錄、寫海報、計時



◼ Q1. 請簡單介紹你自己..

◼ Q2. 你認識的ＯＯ系是…

◼ Q3. 你對O問題的看法…

◼ Q4. 唸完ＯＯ系你想做…

◼ Q5. 你有什麼問題要問…

◼ P1. 小心團體面試

◼ P2. 真誠應答難題

◼ P3. 高效模擬面試

◼ P4. 注意服裝儀容

◼ P5. 從容面對面試

大學校系面試全攻略

如何回應五個必考問題 如何掌握五個搶分秘訣



◼ P2.真誠應答難題

團體面試目的：瞭解你的應變&抗壓能力

問題
不太會

你會
選哪間

怎麼
換組了

你會
選哪位

務必擇優

說明考量
盡力回答

勇敢放棄

客觀分析

真誠回應

說明夢想

善用優勢
30%

不要浪費時間自曝已短

爭取時間回答其他問題

不要輕言放棄盡量努力 比較各校系優點

肯定甄試校系特色

校系有備取名額

會選能力＊誠實

找到優勢＆興趣交集
說明大學學習計畫

醫學(興趣)→醫療產業

數學(優勢)→商業管理

說明你的考量因素
也要強調自己優勢



◼ Q1. 請簡單介紹你自己..

◼ Q2. 你認識的ＯＯ系是…

◼ Q3. 你對O問題的看法…

◼ Q4. 唸完ＯＯ系你想做…

◼ Q5. 你有什麼問題要問…

◼ P1. 小心團體面試

◼ P2. 真誠應答難題

◼ P3. 高效模擬面試

◼ P4. 注意服裝儀容

◼ P5. 從容面對面試

大學校系面試全攻略

如何回應五個必考問題 如何掌握五個搶分秘訣



◼ P3.高效模擬面試

模擬面試關鍵：盡量擬真、重複練習

錄影>
照鏡子

師長>
同學

穿著
正式

場地
擬真

和大人聊

更接地氣

熟悉穿著

減少不適

楚河漢界

掌握氛圍

全身入鏡

收音清晰



◼ Q1. 請簡單介紹你自己..

◼ Q2. 你認識的ＯＯ系是…

◼ Q3. 你對O問題的看法…

◼ Q4. 唸完ＯＯ系你想做…

◼ Q5. 你有什麼問題要問…

◼ P1. 小心團體面試

◼ P2. 真誠應答難題

◼ P3. 高效模擬面試

◼ P4. 注意服裝儀容

◼ P5. 從容面對面試

大學校系面試全攻略

如何回應五個必考問題 如何掌握五個搶分秘訣



◼ P4.注意服裝儀容

服裝儀容重點：大方得體、乾淨清爽

西裝
套裝

學校
制服

鞋子
襪子

口罩
穿戴

願意投資、展現決心
多洗幾次，有常在穿

可以請洗衣店幫忙 心理/輔導/社工 團體室 眼神看對方嘴巴
用點頭表示同理
戴上幸運的口罩

管理法政

必要裝備

乾淨燙平

穿著得宜

鞋要乾淨

襪不要破

眼神專注

幸運暗示

有備無患，多帶一套



◼ Q1. 請簡單介紹你自己..

◼ Q2. 你認識的ＯＯ系是…

◼ Q3. 你對O問題的看法…

◼ Q4. 唸完ＯＯ系你想做…

◼ Q5. 你有什麼問題要問…

◼ P1. 小心團體面試

◼ P2. 真誠應答難題

◼ P3. 高效模擬面試

◼ P4. 注意服裝儀容

◼ P5. 從容面對面試

大學校系面試全攻略

如何回應五個必考問題 如何掌握五個搶分秘訣



◼ P5.從容面對面試

面試當天重點：事前做好場勘、當下全心投入

熟悉
場地

點頭
不低頭

看佈告
翻期刊

熟讀
書審
資料

課程介紹、老師簡介學
術活動、學會活動
實習打工、優良成果

確認甄試科系
講對科系名稱
看對書審內容

場堪預演

掌握氣場

點頭微笑

不滑手機

發揮好奇心

展現求知慾

內外一致

避免矛盾

同校區但不同大樓
不同校區更要留意

時間有衝突，
盡早打電話到系辦

試著換時間

教授的地雷
學生上課滑手機

場內等待務必遵守
場外等候也要留心



祝福大家都可以找到

讓自己怦然心動的第二人生

學測就上
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