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縣市級維護者新增帳號流程說明 

 

【部級、學校級維護者新增帳號之流程亦同】 



 
權限管理專區＞使用者維護＞新增帳號 (以臺北市政府教育局為例)  



 

輸入新增之使用者帳號及名稱 

步驟1 

步驟2 

步驟3 



按下「新增」後之畫面 

步驟1 

步驟2 步驟3 

步驟4 

步驟5 

步驟6 

步驟7 

步驟8 

步驟9 

步驟11 

勾選該使用者帳號可操作之群組 

點選該使用者帳號之身份 

點選該使用者帳號可查詢之範圍 

點選該使用者帳號可管理之
人員類別 

完成該使用者帳號之建立 系統即同時派送密碼及開啟該帳號之一日帳號功能，請通
知使用者至系統變更密碼及綁定自然人憑證。 

步驟10 給予該使用者帳號擁有管理(可修改資料)之權限 

系統預設密碼 



如須修改資料 
權限管理專區＞使用者維護＞ 查詢維護 

點選 



更新欄位內容後，按下「修改」，即完成更新。 

點選 
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壹、 系統流程 

各教育場域不適任人員通報及查詢系統提供貴部相關司處署及機關

(構)之承辦人員及主管、各縣市政府（含直轄市）教育局(處)承辦人及主管

(含人事單位)、全國各級公私立學校人事主管及相關處室承辦人之疑似不

適任教師通報窗口人員名單。 

 
圖 1 整體服務架構圖 

 

查詢作業範圍： 

1. 在學校方面需要同學校及相同不適任類型。 

2. 在縣市政府方面需要該學校上層單位及相同不適任類型。 

3. 在教育部方面相同不適任類型。 

上架成功後，通知該學校、該縣市政府及教育部不適任教育人員類

型所有人員。 
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表 1 不適任教育人員通報與資訊蒐集及查詢辦法各類人員登錄及單位 

人員類別 登錄單位 

公私立大專校院教師、校長 教育部人事處 

公私立高中職一般教師、特殊教育專（兼）任相關

專業人員及教師助理員 學校 

公私立國中小教師（含兼任代理代課教師、國民中

小學教學支援工作人員、特殊教育專（兼）任相關

專業人員及教師助理員） 
學校 

幼兒園園長、教師、教保員、助理教保員及在幼兒

員服務之其他人員 自動抓取 

公私立大專校院運動教練 學校 

公私立高中職運動教練 學校 

公私立國中小運動教練 學校 

軍警學校 教育部人事處 

課後照顧服務班與中心執行祕書、主任、課後照顧

服務人員及其他工作人員 各縣市政府或各縣市政府教育局 

短期補習班聘用、僱用之教職員工 各縣市政府或各縣市政府教育局 
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一、 通報作業 

本系統限制通報作業不拘限具有中華民國身分，輸入必用身分證字

號亦或居留證號。 

 
圖 2 系統通報操作圖 
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二、 功能架構圖 

 
圖 3 各教育場域不適任人員通報及查詢系統架構圖 
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貳、 登入系統 

提供學校/機關代碼、使用者帳號、使用者密碼、檢核圖示登入驗證

及密碼遺失重新寄送等功能，登入系統後的名稱與上述相同者須保持名

稱的一致。 

系統登入，網址  https://unfitinfo.moe.gov.tw/

 
圖 4 系統登入 

 
注意事項 

1. 密碼最短長度為 12 碼 

2. 密碼複雜度，包含下列四種字元中的 3 種： 

˙ 英文大寫字元 （A 到 Z） 

˙ 英文小寫字元 （a 到 z） 

˙ 10進位數字 （0 到 9） 

˙ 非英文字母字元 （例如: !、$、#、%） 

˙ 不包含使用者的帳戶名稱全名中，超過兩個以上的連續字元 

3. 密碼至少每 90 天更換一次。 

http://140.111.34.165/query/logon.jsp
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4. 忘記密碼時，使用者輸入與系統相符的帳號及郵件信箱，使用者點選

之後由系統寄送亂數密碼至使用者信箱。 

5. 帳密正確無法進入時，需洽詢業務單位確認使用者帳號是否存在。 
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參、 功能說明 

一、 通報專區 

所含功能包括不適任教育人員資料維護及資料審核功能、證號異動

功能、上下架功能、審核資料移轉功能、資料轉入歷史區功能等功能。 

（一） 資料新增、維護及審核功能 

所含欄位為國民身分證統一編號(護照號碼)、姓名、性別、出

生年月日、居留證號、國藉、職稱、原服務學校全稱、生效日

期、適用法規條款、符合教育人員任用條款、核准之主管教育行

政機關、核准日期、核准文號、報部日期、報部文號、本部總收/

創稿文號、備註等資料填報。 

目前「教育部人事處」、「教育部師資培育及藝術教育司」、

「教育部國民及學前教育署」及「教育部體育署」及「教育部終身

教育司」均有審核（初審及複審）權限，再新增「各縣市政府」也

有審核（初審及複審）權限。 

 「權責機關」提供下拉式選單供選擇。 

 單位/系統管理者應可自行增/刪或修改單位/權限/下拉選單內

容。 

 審核機制介面，包含初、複審功能。 

（二） 證號異動維護功能 

查驗「原國民身分證統一編號（原護照號碼）」及「新國民身

分證統一編號（新護照號碼）」是否已存在於現行資料庫，確認唯

一性，才可轉換。 
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（三） 上下架功能 

 所含功能包括「上架」與「下架」以及「提醒通知」3 種功

能（提供後台管理功能，讓管理者/上稿人…等可修改資料。），按

了「上架」選項後，自動進行「提醒功能」，由系統主動以電子郵

件通知相關使用者「不適任教育人員通報及查詢系統」於○年○月

○日新增 1 筆人員資料，請貴機關（學校）上網查詢所屬現職人員

有無已登載於「不適任教育人員通報及查詢系統」仍聘任之情事訊

息，提醒全體使用者，同時並顯示於「不適任教育人員通報及查詢

系統」首頁之「跑馬燈」（維持 1 個星期）。 

 「上架」、「下架」時，以電子郵件通知該群組。 

 可自動顯示未上架的資料。 

 申請資料下架後，下架後資料回到複審未通過狀態，重審流程

按原審核機制。 

（四） 審核資料移轉功能 

發現審核資料之上層單位誤植，將該筆資料轉知正確單位的

功能（僅針對該主管機關變更作資料移轉作業）。 

（五） 資料轉入歷史區功能 

教育人員不得聘任年限已到，將該筆資料轉出為歷史資料的

功能。 

二、 權限管理專區 

權限管理對象為「機關」、「功能」、「群組」、「角色」、「使

用者」、「人員類別」進行權限設定及定義，對每個使用者對於系統功

能的分層負責及控管。 
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（一） 機關維護 

所含欄位為機關代碼、機關屬性、機關名稱、機關地址、機

關電話、機關傳真、上層管理單位等維護。 

（二） 使用者維護 

提供使用者帳號、使用者名稱、所屬機關名稱、聯絡電話、

隸屬群組、操作類型、查詢範圍等資料維護。 

三、 查詢專區 

所含功能包括不適任人員查詢、使用者記錄查詢、瀏覽記錄查詢、

適用法條查詢、不適任人員單筆查詢、不適任人員批次查詢、外單位不

適任人員批次查詢等功能。 

（一） 不適任人員查詢 

依據資料來源、縣市別、機關屬性、國民身分證統一編號(護

照號碼)、適用法規條款、聘任狀況、生效日期起迄、核准之主管

教育行政機關等欄位查詢出不適任人員資料(依不適任教育人員、

補習班不適任人員、幼教不適任人員、其他不適任人員等四類群

組顯示資料)。 

（二） 不適任人員單筆查詢 

依據資國民身分證統一編號(護照號碼) 、出生年月日欄位查

詢出不適任人員資料(依不適任教育人員、補習班不適任人員、幼

教不適任人員、其他不適任人員等四類群組顯示資料)。 

（三） 不適任人員批次查詢 
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為使用本系統提供之 csv 格式範例上傳後，進行多筆人員資料

查詢。 

（四） 外單位不適任人員批次查詢 

為使用本系統提供之 csv 格式範例上傳後，進行多筆人員資料

查詢，查詢結果系統寄出電子郵件通知，再行登入本系統觀看其

結果。 

四、 管理專區 

所含功能包括最新消息維護、跑馬燈內容維護、案例分析維護、適

用法條維護、職稱代碼維護、任用條例維護、國籍資料維護、鄉鎮市代

碼維護、常見問答維護、重要釋例維護、通報窗口維護、下載專區維

護、相關法規連結維護、相關網站連結維護、浮水印維護等功能。 

（一） 案例分析維護  

提供案號、發布單位、標題、內容、附檔新增、編輯等維護功

能。 

五、 線上調查專區 

提供調查單位新增調查表，讓被調查單位線上填報的功能。 

（一） 線上調查功能 

提供序號、調查名稱、開放狀態、填寫狀態等線上調查維護

功能。 

六、 知識專區 

所含功能包括通報窗口、相關法規、重要釋例、案例分析、常見問題、
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下載資料、相關連結等功能。 

（一） 通報窗口 

提供貴部（人事處等單位）、中華民國全國教師會、全國家長

團體聯盟及 22 個直轄市及縣市政府之疑似不適任教師通報窗口人

員名單，包含機關全稱、管轄學校學制及教育人員類別、承辦人

員姓名、電話、電子信箱。 

（二） 相關法規 

顯示大學法、教育人員任用條例、教師法、教師施行細則、

各級學校專任運動教練聘任管理辦法、中小學兼任代課及代理教

師聘任辦法…等法規條款，游標移到任一法規條款，點進去後連

結原網站。 

（三） 重要釋例 

「關鍵字」查詢功能，搜尋範圍包含主旨及內文；顯示日期、

標題及發布單位，游標移到「標題」點進去後可看全文。 

（四） 案例分析 

顯示案號、標題、發布單位，游標移到「標題」點進去後可看

全文。 

（五） 常見問題 

顯示日期、標題、發布單位，游標移到「標題」點進去後可看

全文。 
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（六） 下載資料 

顯示日期、標題、發布單位，游標移到「標題」點進去後可看

全文。 

（七） 相關連結 

顯示教育部人事處、財團法人人本教育基金會、中華民國全

國教師會…等相關網站，游標移到「網站名稱」點進去後可連結原

網站。 

七、 憑證註冊 

使用者第一次進入「教育部各教育場域不適任人員通報及查詢系統」

時，需先提出一日帳號申請，審核通過後，系統寄出電子郵件(含帳號及

密碼)，使用者輸入「帳號」及「密碼」及「驗證碼」，進入本系統後，

執行「憑證帳號綁定」功能，使用者下次可使用自然人憑證方式登入系

統。 



教育部 108 年度各教育場域不適任人員通報及查詢系統改版建置案 學校單位(含通報查詢者) 
系統操作手冊 

 

 13 探網科技股份有限公司 

 

肆、 最新消息 

【操作說明】 

1. 點選【最新消息】進行「教育部各教育場域不適任人員通報及查詢系

統」最新消息列表。 

2. 在點選最新消息某一則資料時，系統顯示該則資料詳細內容。 

 
 

 
圖 5 最新消息 
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伍、 校園有任用法規人員通報專區 

一、 校園有任用法規人員資料新增及維護 

【操作說明】 

1. 點選【校園有任用法規人員通報專區】進行「不適任教育人員維護」

內容新增及查詢，可提供該「不適任教育人員內容」檢視。 

2. 在點選【新增】時，須填寫國民身分證統一編號（護照號碼），才可新

增。另可在「證號檢核」選擇是否驗證國民身分證統一編號（護照號

碼）正確性。 

3. 可依使用者的權限、國民身分證統一編號（護照號碼）及姓名，查詢

「不適任教育人員資料」。 

 
 

 
圖 6 校園有任用法規人員資料維護 
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（一） 校園有任用法規人員資料維護-新增 

【操作說明】 

1. 所含欄位為國民身分證統一編號（護照號碼）、姓名、性別、出生

年月日、居留證號、國藉、職稱、原服務學校全稱、生效日期、

管制年限、適用法規條款、符合教育人員任用條款、核准之主管

教育行政機關、核准日期、核准文號、報部日期、報部文號、本

部總收/創稿文號、備註、說明、檔案內容等資料填報。 

2. 輸入基本資料，點選功能選項中的【新增】，執行新增該不適任教

育人員內容。 

 
圖 7 校園有任用法規人員資料維護-新增 
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（二） 校園有任用法規人員資料維護-修改、刪除 

【操作說明】 

1. 輸入國民身分證統一編號（護照號碼）、證號檢核、姓名或直接點

選【查詢維護】。 

2. 選擇欲修改項目，點選【 】。 

3. 選擇欲刪除項目，點選【 】。 

 
 

 
圖 8 校園有任用法規人員資料維護-修改 
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二、 證號異動維護  

【操作說明】 

1. 點選【校園有任用法規人員通報專區】進行「證號異動維護」「原國民

身分證統一編號（原護照號碼）」內容轉成「新國民身分證統一編號（新

護照號碼）」作業。 

2. 須查驗原國民身分證統一編號（原護照號碼）」及「新國民身分證統一

編號（新護照號碼）」是否已存在於現行資料庫，確認唯一性，才可轉

換。另可在「證號檢核」選擇是否驗證國民身分證統一編號（護照號

碼）正確性。 

 
圖 9 證號異動維護 
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三、 上下架功能  

【操作說明】 

1. 點選【校園有任用法規人員通報專區】進行「上下架功能」內容新增

及查詢。 

2. 可依使用者的權限、不適任教育人員審核狀態為未上架（複審通過），

查詢「不適任教育人員資料」相符人員，顯示國民身分證統一編號（護

照號碼）、姓名、國藉、原服務學校全稱、處分類別、生效日期、上架

日期、狀態及操作功能。 

3. 輸入查詢條件或直接點選【查詢】。 

4. 選擇欲修改資料，點選【 】，執行該「不適任教育人員內容」上架。 

5. 點選功能選項的【上下架查詢】，則顯示「不適任教育人員上下架查詢」

頁面。 

 
 

 
圖 10 上下架功能 
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四、 審核資料移轉  

【操作說明】 

1. 點選【校園有任用法規人員通報專區】進行「審核資料移轉」內容新

增及查詢。 

2. 可依使用者的權限、國民身分證統一編號（護照號碼），查詢「不適任

教育人員資料」相符人員，顯示國民身分證統一編號（護照號碼）、姓

名、國藉、原服務學校全稱、處分類別、生效日期、上架日期、狀態

及操作功能。 

3. 輸入國民身分證統一編號（護照號碼）或直接點選【查詢】。 

4. 點選功能選項的【 】，執行該「不適任教育人員內容」移轉。 

 
 

 
圖 11 審核資料移轉 
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五、 不適任人員資料轉入歷史區 

【操作說明】 

1. 點選【校園有任用法規人員通報專區】進行「教育人員資料轉出」內

容新增及查詢。 

2. 可依使用者的權限、國民身分證統一編號（護照號碼），查詢「不適任

教育人員資料」相符人員，顯示國民身分證統一編號（護照號碼）、姓

名、國藉、原服務學校全稱、處分類別、截止日期、及操作功能。 

3. 點選【國民身分證統一編號（護照號碼）】，提供該「不適任教育人員

內容」檢視及列印，權限為教育部承辦、主官及管理者，須多顯示「說

明」欄位。 

4. 選擇欲修改資料，點選【 】，執行該「不適任教育人員內容」轉出。 

5. 點選功能選項的【國民身分證統一編號（護照號碼）】，則顯示「教育

人員轉出」頁面。 

 
 

 
圖 12 教育人員資料轉出 
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陸、 校園無任用法規人員通報專區 

一、 校園無任用法規人員資料新增及維護 

【操作說明】 

1. 點選【校園無任用法規人員通報專區】進行「不適任教育人員維護」

內容新增及查詢，可提供該「不適任教育人員內容」檢視。 

2. 在點選【新增】時，須填寫國民身分證統一編號（護照號碼），才可新

增。另可在「證號檢核」選擇是否驗證國民身分證統一編號（護照號

碼）正確性。 

3. 可依使用者的權限、國民身分證統一編號（護照號碼）及姓名，查詢

「不適任教育人員資料」。 

 
 

 
圖 13 校園無任用法規人員資料維護 
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（一） 校園無任用法規人員資料維護-新增 

【操作說明】 

1. 所含欄位為國民身分證統一編號（護照號碼）、姓名、性別、出生

年月日、居留證號、國藉、職稱、原服務學校全稱、生效日期、管

制年限、適用法規條款、符合教育人員任用條款、核准之主管教育

行政機關、核准日期、核准文號、報部日期、報部文號、本部總收

/創稿文號、備註、說明、檔案內容等資料填報。 

2. 輸入基本資料，點選功能選項中的【新增】，執行新增該不適任教

育人員內容。 

 
圖 14 校園無任用法規人員資料維護-新增 
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（二） 校園無任用法規人員資料維護-修改、刪除 

【操作說明】 

1. 輸入國民身分證統一編號（護照號碼）、證號檢核、姓名或直接點

選【查詢維護】。 

2. 選擇欲修改項目，點選【 】。 

3. 選擇欲刪除項目，點選【 】。 

 
 

 
圖 15 校園無任用法規人員資料維護-修改 
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二、 證號異動維護  

【操作說明】 

1. 點選【校園無任用法規人員通報專區】進行「證號異動維護」「原國民

身分證統一編號（原護照號碼）」內容轉成「新國民身分證統一編號（新

護照號碼）」作業。 

2. 須查驗原國民身分證統一編號（原護照號碼）」及「新國民身分證統一

編號（新護照號碼）」是否已存在於現行資料庫，確認唯一性，才可轉

換。另可在「證號檢核」選擇是否驗證國民身分證統一編號（護照號

碼）正確性。 

 
圖 16 證號異動維護 
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三、 上下架功能  

【操作說明】 

1. 點選【校園無任用法規人員通報專區】進行「上下架功能」內容新增

及查詢。 

2. 可依使用者的權限、不適任教育人員審核狀態為未上架（複審通過），

查詢「不適任教育人員資料」相符人員，顯示國民身分證統一編號（護

照號碼）、姓名、國藉、原服務學校全稱、處分類別、生效日期、上架

日期、狀態及操作功能。 

3. 輸入查詢條件或直接點選【查詢】。 

4. 選擇欲修改資料，點選【 】，執行該「不適任教育人員內容」上架。 

5. 點選功能選項的【上下架查詢】，則顯示「不適任教育人員上下架查詢」

頁面。 

 
 

 
圖 17 上下架功能 
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四、 審核資料移轉  

【操作說明】 

1. 點選【校園無任用法規人員通報專區】進行「審核資料移轉」內容新

增及查詢。 

2. 可依使用者的權限、國民身分證統一編號（護照號碼），查詢「不適任

教育人員資料」相符人員，顯示國民身分證統一編號（護照號碼）、姓

名、國藉、原服務學校全稱、處分類別、生效日期、上架日期、狀態

及操作功能。 

3. 輸入國民身分證統一編號（護照號碼）或直接點選【查詢】。 

4. 點選功能選項的【 】，執行該「不適任教育人員內容」移轉。 

 
 

 
圖 18 審核資料移轉 
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五、 不適任人員資料轉入歷史區 

【操作說明】 

1. 點選【校園無任用法規人員通報專區】進行「教育人員資料轉出」內

容新增及查詢。 

2. 可依使用者的權限、國民身分證統一編號（護照號碼），查詢「不適任

教育人員資料」相符人員，顯示國民身分證統一編號（護照號碼）、姓

名、國藉、原服務學校全稱、處分類別、截止日期、及操作功能。 

3. 點選【國民身分證統一編號（護照號碼）】，提供該「不適任教育人員

內容」檢視及列印，權限為教育部承辦、主官及管理者，須多顯示「說

明」欄位。 

4. 選擇欲修改資料，點選【 】，執行該「不適任教育人員內容」轉出。 

5. 點選功能選項的【國民身分證統一編號（護照號碼）】，則顯示「教育

人員轉出」頁面。 

 
 

 
圖 19 教育人員資料轉出 
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柒、 權限管理專區  

一、 使用者維護  

【操作說明】 

1. 點選【權限管理專區】進行「使用者維護」內容新增及查詢。 

2. 依查詢條件輸入或直接點選【查詢維護】，查詢權限。 

3. 點選【使用者帳號】，執行使用者資料維護。 

4. 點選功能選項中的【啟用中】，執行權限啟用或停用。 

5. 點選功能選項中的【修改】，執行資料修改。 

6. 點選功能選項中的【清除】，執行資料原還。 

1. 點選功能選項中的【列印】，執行資料列印。 

7. 點選功能選項中的【回上頁】，執行畫面回前一頁。 

 
 

 
圖 20 使用者維護 
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二、 機關維護  

【操作說明】 

2. 點選【權限管理專區】進行「機關維護」內容新增及查詢。 

3. 依查詢條件輸入或直接點選【查詢維護】，查詢權限。 

4. 點選【機關代碼】，執行機關資料維護。 

5. 點選功能選項中的【啟用中】，執行權限啟用或停用。 

6. 點選功能選項中的【確認修改】，執行資料修改。 

7. 點選功能選項中的【清除】，執行資料原還。 

8. 點選功能選項中的【列印】，執行資料列印。 

9. 點選功能選項中的【回上頁】，執行畫面回前一頁。 

 
圖 21 機關維護 
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捌、 查詢專區  

一、 不適任人員查詢  

【操作說明】 

1. 點選【查詢專區】進行「不適任人員查詢」內容查詢。 

2. 依據資料來源、縣市別、機關屬性、國民身分證統一編號（護照號碼）、

適用法規條款、聘任狀況、生效日期起迄、核准之主管教育行政機關

等欄位查詢出不適任人員資料。 

3. 輸入查詢條件或直接點選【查詢】，查詢不適任人員資料。 

4. 點選【教師證號】，執行不適任人員單筆查詢。 

5. 點選功能選項中的【匯出 odt】，執行資料另存成 odt 檔。 

6. 點選功能選項中的【匯出 excel】，執行資料另存成 excel 檔。 

7. 點選功能選項中的【友善列印】，執行資料列印。 
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圖 22 不適任人員查詢 
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二、 不適任人員單筆查詢  

【操作說明】 

1. 點選【查詢專區】進行「不適任人員單筆查詢」內容查詢。 

2. 依據資國民身分證統一編號（護照號碼）、出生年月日欄位查詢出不適

任人員資料。 

3. 輸入查詢條件，查詢不適任人員資料。 

 
 

 
圖 23 不適任人員單筆查詢 
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三、 不適任人員批次查詢  

【操作說明】 

1. 點選【查詢專區】進行「不適任人員批次查詢」內容查詢。 

2. 為使用本系統提供之 csv 格式範例上傳後，進行多筆人員資料查詢。 

 
 

 
圖 24 不適任人員批次查詢 
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四、 外單位不適任人員批次查詢 

【操作說明】 

1. 點選【查詢專區】進行「外單位不適任人員批次查詢」內容查詢。 

2. 為使用本系統提供之 csv 格式範例上傳後，進行多筆人員資料查詢。 

 
 

 
圖 25 外單位不適任人員批次查詢 
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玖、 管理專區  

一、 案例分析維護  

【操作說明】 

1. 點選【管理專區】進行「案例分析維護」內容新增及查詢。 

2. 依據起始日期、終迄日期等欄位查詢出跑馬燈內容資料內容，提供跑

馬燈內容資料內容維護。 

3. 輸入查詢條件或直接點選【查詢維護】，查詢資料。 

4. 點選【新增】，執行新增資料。 

5. 點選【案號】，執行案例分析內容維護。 

6. 點選功能選項中的【確定修改】，執行資料修改。 

7. 點選功能選項中的【確定刪除】，執行資料刪除。 

8. 點選功能選項中的【回上頁】，執行畫面回前一頁。 

 
 

 
圖 26 案例分析維護 
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壹拾、 線上調查專區  

一、 線上調查功能  

【操作說明】 

1. 點選【線上調查專區】進行「線上調查功能」內容新增及查詢。 

2. 所含欄位為調查名稱、調查填寫者、題目內容、屬性等資料修改。 

3. 點選功能選項中的【修改】，執行修改該「調查」內容。 

4. 點選功能選項中的【刪除】，執行刪除該「調查」內容。 

5. 點選功能選項中的【已停用】或【已啟用】，執行啟用或停用該「調查」。 

6. 點選【管理】，則顯示該「調查」結果檢視及提供「清除」該次「調查」

功能。 

7. 點選【新增】，執行新增資料。 

 
圖 27 線上調查功能 
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壹拾壹、 知識專區 

一、 通報窗口 

【操作說明】 

1. 點選【知識專區】進行「通報窗口」內容查詢機關全稱、管轄學校學

制及教育人員類別、承辦人員姓名、電話、電子信箱。 

 
圖 28 通報窗口 
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二、 相關法規 

【操作說明】 

1. 點選【知識專區】進行「相關法規」內容查詢法規名稱。 

 
 

 
圖 29 相關法規 
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三、 重要釋例 

【操作說明】 

1. 點選【知識專區】進行「重要釋例」，可透過發布機關、關鍵字內容查

詢重要釋例內容。 

 
 

 
圖 30 重要釋例 
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四、 案例分析 

【操作說明】 

1. 點選【知識專區】進行「案例分析」，可透過發布機關、關鍵字內容查

詢案例分析內容。 

 
 

 
圖 31 案例分析 
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五、 常見問題 

【操作說明】 

1. 點選【知識專區】進行「常見問題」，可透過發布機關、關鍵字內容查

詢常見問題內容。 

 
 

 
圖 32 常見問題 
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六、 下載資料 

【操作說明】 

1. 點選【知識專區】進行「下載資料」，可透過標題查詢下載資料內容。 

 
 

 
圖 33 下載資料 
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七、 相關連結 

【操作說明】 

1. 點選【知識專區】進行「相關連結」，可透過網站名稱查詢相關連結內

容。 

 
 

 
圖 34 相關連結 
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壹拾貳、 憑證註冊 

【操作說明】 

1. 點選【憑證註冊】進行自然人憑證註冊。 

2. 使用者輸入「卡片密碼」，執行「憑證帳號綁定」功能，使用者下次可

使用自然人憑證方式登入系統。 

 
圖 35 憑證註冊 
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